SECAO JUDICIARIA DO MATO GROSSO DO SUL
R. Delegado Carlos Roberto Bastos de Oliveira, 128 - Parque dos Poderes, Campo Grande - MS, 79037-102 - CEP - @cidade unidade@ - -
www.jfms.jus.br

TERMO DE REFERENCIA N° 12936734/2026

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n® 0000873-54.2025.4.03.8002

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigcos de assisténcia odontologica, por meio de plano de saude, destinado aos
magistrados e servidores, ativos e inativos, aos respectivos dependentes, agregados e pensionistas, da
Justica Federal de Primeiro Grau em Mato Grosso do Sul, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Preco estimado:

antida Preco
Item Descri¢ao CATSE . nitario
stimada_, .
Estimado

Contratacdo de servigos de

assisténcia odontologica, por

meio de plano de satde,

destinado aos magistrados e

1 servidores, .atlvos e inativos, 5008 471 22.16

aos respectivos dependentes,

agregados e pensionistas, da

Justica Federal de Primeiro

Grau em Mato Grosso do

Sul.

1.3. Detalhamento:
PLANO ODONTOLOGICO
. Valor da
Faixa Etaria Quantld-a’df‘: de mensalidade por | Valor mensal Valor anual Valor 30 meses
beneficiarios e
beneficiario

0-18 85 22,16 1.883,60 22.603,20 56.508,00
19-23 27 22,16 598,32 7.179,84 17.949,60
24-28 25 22,16 554,00 6.648,00 16.620,00




29-33 38 22,16 842,08 10.104,96 25.262,40
34-38 33 22,16 731,28 8.775,36 21.938,40
39-43 46 22,16 1.019,36 12.232,32 30.580,80
44-48 47 22,16 1.041,52 12.498,24 31.245,60
49-53 44 22,16 975,04 11.700,48 29.251,20
54-58 39 22,16 864,24 10.370,88 25.927,20
59 ou mais 87 22,16 1.927,92 23.135,04 57.837,60
Total: 471 10.437,36 125.248,32 313.120,80

1.4. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante no ETP.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 30 (trinta) meses, contados da expedi¢ao da ordem de
servico, prorrogavel por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.5.1. Trata-se de servigo enquadrado como continuo.

1.5.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

1.6 Independente da faixa etaria, a_empresa devera ofertar preco Unico per capita para titulares e seus
dependentes.

1.7. O custo estimado total da contratagdao é de R$ 313.120,80 (trezentos e treze mil cento e vinte reais e
oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de empresa especializada em assisténcia odontologica, via plano de satde, visa atender
magistrados, servidores (ativos e inativos), dependentes, agregados e pensionistas da Justi¢ca Federal de 1°
Grau em Mato Grosso do Sul, conforme previsto no Programa Pro-Social (IN n® 38-03/2010-TRF3) e
autorizado pelo art. 230 da Lei n°® 8.112/1990, Resolugao CNJ n® 294/2019 e atualizagdes.

2.2. A medida garante a continuidade do servigo, diante do vencimento do contrato atual em 25/06/2025,
prorrogado até o inicio da nova contratacdo, e observa a legalidade e a disponibilidade or¢amentéria.
Atualmente, o servigo ¢ prestado pela Uniodonto Campo Grande, com plano nacional ndo coparticipativo,
de adesdo voluntaria, ao custo unitario de R$ 19,29 por beneficiario. A sinistralidade registrada nos
ultimos 12 meses foi de 26,6%.

2.3. A contratacao reforca o compromisso institucional com a promocao da saude e bem-estar de seus
membros e servidores, em consondncia com os objetivos estratégicos do Judiciario (Resolucdo CNJ n°
325/2020 e n°® 207/2015).

2.4. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, Processo 0000981-
20.2024.4.03.8002, linha 80 (doc SEI 11376627).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 Prestacdo de assisténcia a satide odontoldgica, conforme estabelecido no art. 12, inciso IV da Lei n°
9656/98, a custo médio “per capita”, sem coparticipagao, com abrangéncia nacional, na forma de plano
por adesdo voluntaria, sem limite de idade e sem taxa de adesdo, conforme previsto neste Termo de
Referéncia, para atendimentos de natureza clinica, cirtrgica, especializada, pronto atendimento 24 horas e
servigos complementares de diagnostico, obrigando-se, pelos servigos contratados, inclusive a prevengao
das doengas, a promocao e manutengao da saude bucal, bem como a recuperagao e reabilitagdo, oferecidos
por rede propria ou credenciada, destinado aos magistrados e servidores, ativos e inativos, seus
dependentes e agregados, além de pensionistas de servidores falecidos da Secao Judiciaria do Mato



Grosso do Sul, que compreende os seguintes municipios: Campo Grande, Corumba, Coxim,
Dourados, Navirai, Ponta Pora e Trés Lagoas.

A contratada deverd oferecer e garantir, no minimo, a cobertura para todos os itens constantes na ultimo
edicao do Rol de procedimentos e eventos em saude relativos a planos odontologicos, da ANS - Agéncia
Nacional de Satde Suplementar, e suas atualizagoes.

As exclusdoes da cobertura assistencial compreendem aquelas previstas no artigo 17, da Resolugao
Normativa nr. 465/2021 da ANS, e suas atualizacoes.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. A contratacdo deverd observar os seguintes requisitos:
Sustentabilidade

4.1.1. Sustentabilidade econdmica - Preferéncia na contratacdo de Microempresa ¢ Empresa de Pequeno
Porte, com fulcro na Lei Complementar 123/2006

Sustentabilidade ambiental - Tendo em vista a natureza da contratagdo, poucos pardmetros podem ser
exigidos. No entanto, optou-se pela liberagdo da empresa para que ndo entregue manuais impressos,
apresentando as informacgdes e recursos credenciados apenas online. Isto permite menor utilizacdo de
recursos naturais, maior vida util, tendo em vista a rotatividade constante da rede de credenciados e geracao
de menor volume de residuos.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.1.2. Nao se aplica

Da vedac¢ao de contratacio de marca/produto na execucio do servigco

4.1.3 Nao se aplica

Da exigéncia de carta de solidariedade:

4.1.4. Nao se aplica

Subcontratacio

4.2. Nao cabivel na presente contratagao.

Garantia da contratacao

4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, pelas
razoes constantes no ETP.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. O regime de execucao ¢ o de empreitada por prego unitario.

5.2 DA REDE DE ATENDIMENTO E OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.2.1 Assisténcia odontoldégica com abrangéncia nacional, sem coparticipacdo, de natureza clinica,



cirargica, especializada, pronto atendimento 24 horas e servigos complementares de diagnostico, além de
prevencao das doencgas, promog¢ao e manutengdo da satide bucal, bem como a recuperagdo e reabilitagao
da satde bucal, para a Secao Judiciaria de Mato Grosso do Sul, que compreende os seguintes municipios:
Campo Grande, Corumba, Coxim, Dourados, Navirai, Ponta Pora e Trés Lagoas.

5.2.1.1. O licitante devera apresentar a rede de profissionais, os servigos credenciados e os valores dos
planos individuais para os beneficiarios da Sec¢ao Judiciaria de Mato Grosso do Sul, que compreende os
seguintes municipios: Campo Grande, Corumbd, Coxim, Dourados, Navirai, Ponta Pora e Trés Lagoas.

5.2.2 A cobertura obrigatdria compreende, no minimo, o ultimo rol de procedimentos e eventos em satde
relativos a planos odontoldgicos, da ANS - Agéncia Nacional de Satde Suplementar, e suas atualizagdes.

5.2.3 Os beneficiarios do plano tém o direito salvaguardado de dar continuidade a um tratamento, bem
como refazer qualquer procedimento constante no Termo de Referéncia, com outro profissional da rede
credenciada diferente daquele que iniciou tratamento e/ou executou o procedimento inicialmente,
independente do motivo alegado.

5.2.4 Garantir atendimento, diagnostico e tratamento de complicacdes clinicas, cirurgicas e protéticas em
geral, ainda que decorrentes de procedimentos ndo realizados pela rede credenciada.

5.2.5 Aceitar pedidos de exames radioldgicos de cirurgides-dentistas ndao conveniados, sem necessidade de
transcricdo de guias e sem limite de exames.

5.2.6 Nao havera limites para quaisquer atendimentos, sejam eles de urgéncia/emergéncia, tratamentos
eletivos ou exames complementares.

5.2.7 Caso haja necessidade de pré-autorizagdo para a realizacao de qualquer procedimento constante do
Termo de Referéncia, o beneficiario ndo deve ser envolvido.

5.2.8 Havendo negativa de autorizagdo para realizagdo do procedimento e/ou servigo solicitado por
profissional de saude devidamente habilitado, seja ele credenciado ou ndo, a operadora devera informar ao
beneficidrio detalhadamente, em linguagem clara e adequada, o motivo da negativa de autorizacdo do
procedimento, indicando a cldusula contratual ou o dispositivo legal que a justifique (RN 623/2024 ANS).

5.2.8.1 O beneficidrio, sem qualquer 6nus, podera requerer que as informagdes prestadas na forma do item
5.2.8 sejam reduzidas a termo e lhe encaminhadas por correspondéncia ou meio eletronico, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, devendo-se considerar o horédrio de funcionamento da operadora
Contratada.

5.2.9 Garantir o atendimento integral das referidas coberturas do plano contratado pelo beneficiario, nos
prazos de até 07 (sete) dias uteis para consultas e procedimentos realizados em consultorio/ clinica com
cirurgido-dentista e imediatamente para urgéncias, conforme as Resolu¢des Normativas da ANS 566 de
2022 e novas alteragdes que venham a ocorrer. Estes prazos deverdo ser cumpridos em todo o territorio
nacional, para cada uma das especialidades.

5.2.10 O prazo para atendimento de casos eletivos deve se manter em até no maximo 07 (sete) dias uteis,
inclusive apos a consulta inicial, exceto quando as necessidades clinicas impuserem um prazo maior.

5.2.11 Utilizagdo de medicamentos de uso odontoldgico, materiais dentarios e anestésicos com
propriedades biologicamente favordveis e que apresentem bom desempenho clinico a longo prazo,
atestados por elevados padrdes de qualidade. Atendimento das especificagdes e atualizagdes técnicas de
indicagdo profissional e que tenham datas de validade em vigéncia, de forma a permitir a exceléncia no
atendimento.

5.2.12 Utilizacdo de instrumentais e equipamentos odontologicos que oferecam o perfeito desempenho dos
tratamentos realizados, bem como a protecao, na forma da legislacao pertinente, da radiacdo emitida pelo
uso de aparelhos de raios x e outros radioionizantes, a equipe profissional, bem como aos beneficiarios.

5.2.13 Realizagao de programas anuais de promocao a saude e prevencao de doencas, inclusive nas
dependéncias das unidades da Sec¢do Judiciaria de Mato Grosso do Sul, relativos as principais patologias
odontoldgicas, desenvolvidos e executados de forma sistematica, abrangendo todas as cidades incluidas no
contrato.

5.2.13.1 A Contratada devera apresentar a Contratante o planejamento semestral das a¢des e programas de
promogao a saude bucal e prevencdo de doengas.



5.2.14 Por tratar-se de plano com abrangéncia nacional, o beneficiario podera ser atendido, seja em carater
de urgéncia/emergéncia, seja para tratamentos eletivos, em qualquer lugar do territério nacional onde haja
credenciados do plano.

5.2.15 Assegurar o atendimento e a realizagdo dos procedimentos de urgéncias e emergéncias
odontologicas 24 (vinte e quatro) horas, incluindo sabados, domingos e feriados, nas cidades de Campo
Grande e Dourados e, para as demais cidades (Corumba, Coxim, Navirai, Ponta Pord e Trés Lagoas),
deverd haver atendimento de urgéncias e emergéncias durante todo o horario comercial.

5.2.16 Manter, com rigorosa selecao, rede credenciada para atendimento aos beneficidrios, abrangendo
centros clinicos, clinicas, consultorios, atendimento 24 horas para urgéncias e emergéncias, no minimo nas
cidades de Campo Grande e Dourados, todos devidamente registrados nos 6rgaos competentes, enquanto
durar a vigéncia do Contrato, compreendendo as localidades descritas no item 5.2.1.1, além de outras que
possam ser incluidas na jurisdi¢do da Secao Judiciaria de Mato Grosso do Sul.

5.2.17 Encaminhar quando solicitado, aos gestores, relatdrios estatisticos ndo sigilosos de utilizagdo de
todos os servigos discriminados por grupo familiar e por tipo de evento (consultas, procedimentos,
exames).

5.2.18 Encaminhar dados sobre a utilizagcdo individual, discriminando, por servidor e por evento, cada
procedimento realizado, para fins de reajuste, ou quando solicitado.

5.2.19 Encaminhar, trimestralmente, relatorio de sinistralidade e outros dados relevantes.

5.2.20 Encaminhar relatério de todas as utilizagdes de cada periodo, por valor e por nimero de eventos,
quando solicitado.

5.2.21 Encaminhar demonstrativos de reembolsos de despesas, efetuadas aos titulares.

5.2.22 Todos os dados relativos ao sigilo odontologico devem ser fornecidos exclusivamente ao fiscal
técnico, designado pela Justica Federal da 3* Regido, devendo os demais serem fornecidos aos gestores,
que serdo também designados.

5.2.23 Manter central de atendimento ao usuario mediante linha telefonica em horario comercial e também
correio eletronico e internet, para informagdes pertinentes aos servigos especificos contratados.

5.2.24 Manter a sua Rede de Atendimento atualizada, promovendo os credenciamentos necessarios € que
permitam a prestacdo dos servicos em regime de exceléncia,

5.2.25 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos em observancia as normas legais e
regulamentares aplicaveis da ANVISA e do CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MATO
GROSSO DO SUL (CROMS).

5.2.26 Os profissionais e/ ou institui¢cdes relacionados na Rede credenciada deverdo estar dimensionados
adequadamente para o cumprimento de todos os procedimentos constantes no Termo de Referéncia.
Havendo descredenciamento por iniciativa da Contratada ou dos profissionais de estabelecimentos
relacionados na rede credenciada, a substituicdo devera ser efetuada por profissional/estabelecimento de
qualificagdo equivalente, com o mesmo padrdo de qualidade ou superior, ¢ mediante comunicacdo a
Contratante com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sendo que para os casos de tratamentos ja
iniciados devera ser garantida pela Contratada a sua continuidade com o mesmo profissional, até o seu
término.

5.2.27 O profissional da rede prépria ou credenciado ndo devera envolver, em hipotese alguma, o
beneficiario em suas divergéncias com a Contratada.

5.2.28 A Contratante se reserva o direito de sugerir o credenciamento, de acordo com as normas e padrdes
da Contratada, de profissionais e consultorios odontoldgicos ou Pronto Socorros que julgar necessarios,
visando assegurar o atendimento conforme o disposto no Termo de Referéncia.

5.2.29 A Contratada devera responsabilizar-se, integralmente, pela assisténcia odontolégica dispensada aos
beneficidrios do plano, pela qualidade do atendimento, por danos de quaisquer espécies sejam por
impericia, negligéncia ou imprudéncia, causados diretamente a Contratante, a seus beneficidrios ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos contratados por si ou por
terceiros da rede credenciada/propria, independentemente da fiscalizagdo ou do acompanhamento
exercidos pela Contratante.



5.2.30 Arcar com todas as despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus credenciados
durante a execugao dos servigos.

5.2.31 Comunicar por escrito a unidade fiscalizadora da Contratante qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

5.2.32 Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, inerentes as condi¢des de habilitagao
e qualificagdo exigidas no certame licitatorio, durante toda a execugao do Contrato.

5.2.33 Assumir a responsabilidade por todos os seus custos, encargos fiscais e comerciais, tributos e
contribui¢des previdenciarias e sociais previstos em toda a legislagao em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria.

5.2.34 Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civeis ou penais, relacionados a
execugao dos servigos.

5.2.35 Efetuar os pagamentos dos servicos utilizados junto a Rede de Atendimento nos prazos previstos
nos termos de credenciamento, objetivando manter o funcionamento adequado da respectiva Rede.

5.2.36 Disponibilizar unidades de atendimento que permitam a acessibilidade de portadores de
deficiéncias (visual, auditiva, fisica e intelectual), dentro da rede credenciada.

5.2.37 Indicar um cirurgido-dentista para contato com o fiscal do contrato e com cirurgides-dentistas
credenciados que possuam duvidas e questionamentos quanto aos procedimentos de autorizagao.

5.2.38 Obrigar-se, por seus donos, administradores, sdcios € gerentes, por seus funcionarios ou terceiros
contratados e/ou subcontratados, credenciados e representantes, a manter e guardar o mais expresso, estrito
e absoluto sigilo sobre dados, informagdes, conteudo, especificagdes técnicas, caracteristicas de ambientes,
relacdes ou informacgdes de carater comercial com clientes da Justica Federal, Se¢do Judiciaria de Mato
Grosso do Sul, a que tenham acesso ou conhecimento, sob qualquer forma, em decorréncia da prestacao
dos servicos objeto do Termo de Referéncia, no decorrer da sua execu¢do ou cumprimento, sob pena de
responder civil ou criminalmente pelo seu descumprimento, ficando responsavel pela reparagdao por
prejuizos materiais, morais, perdas e lucros cessantes decorrentes.

5.2.39 A obrigagao de sigilo odontolégico aplica-se ndo s6 pelo prazo de vigéncia ou execucdo dos
servigos, como se estende também apds seu encerramento.

5.2.40 E vedada a cobranca de valores ao beneficiario por procedimentos que constem no rol minimo de
procedimentos e eventos em saude da ANS - Agéncia Nacional de Satide Suplementar.

5.2.41 Nao existem rela¢des financeiras entre o cirurgido-dentista e o beneficiario do plano, salvo se o
profissional indicar atos odontoldgicos que ndo constem no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da
ANS.

5.2.42 Respeitar a livre escolha dos beneficiarios quanto aos recursos oferecidos através da rede
credenciada, em qualquer tipo de atendimento/tratamento e/ou exames, ficando expressamente proibido
qualquer tipo de direcionamento, a ndo ser quando solicitado pelo beneficiario.

5.2.43 Atender a Resolu¢do Normativa RN n°® 566/2022, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS, e suas atualizagdes, na hipotese de indisponibilidade de prestador integrante da rede assistencial que
oferega o servigo ou procedimento demandado no municipio pertencente a area geografica de abrangéncia
e a area de atuacdo do produto, a operadora devera garantir o atendimento em: prestador nao integrante da
rede assistencial no mesmo municipio; ou prestador integrante ou ndo da rede assistencial nos municipios
limitrofes a este.

5.2.43.1 Caso o beneficidrio seja obrigado a pagar os custos do atendimento, a operadora deverd
reembolsa-lo integralmente no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data da solicitagao de reembolso,
inclusive as despesas com transporte.

5.2.43.2 No caso de atendimento por prestador nao integrante da rede assistencial, o pagamento do servigo
ou procedimento sera realizado pela Contratada ao prestador do servigo ou do procedimento, mediante
acordo entre as partes.

5.2.43.3 Na indisponibilidade de prestador integrante ou ndo da rede assistencial no mesmo municipio ou
nos municipios limitrofes a este, a Contratada devera garantir o transporte do beneficiario até um prestador



apto a realizar o devido atendimento, assim como seu retorno a localidade de origem.

5.2.43.4 Quando a utilizagdo de prestador nao integrante da rede credenciada decorrer exclusivamente
de opcao do beneficidrio, ndo caracterizada a inexisténcia, indisponibilidade ou falha da rede
assistencial, a Contratada podera efetuar o reembolso das despesas assistenciais correspondente a 1 vez a
tabela da operadora, observadas as condigdes previstas no contrato e na legislagao aplicavel.

5.2.43.4.1 O disposto neste item nao se aplica as hipoteses previstas nos itens 5.2.43, 5.2.43.1, 5.2.43.2 ¢
5.2.43.3, nas quais, caracterizada a responsabilidade da operadora pela garantia de atendimento, o
reembolso deverd ocorrer de forma integral, nos termos da Resolu¢ao Normativa ANS n° 566/2022.

5.2.43.4.2 A possibilidade de reembolso prevista neste item nio caracteriza livre escolha irrestrita de
prestadores, permanecendo o modelo assistencial do contrato estruturado prioritariamente na utilizagao
da rede propria ou credenciada.

5.2.44 Garantir o uso de materiais e/ou medicamentos devidamente registrados na ANVISA e compativeis
com o avango da ciéncia odontologica e com as necessidades do paciente.

5.2.45 Realizar exames radiologicos e outros exames complementares, mesmo que solicitados por
profissionais (cirurgides-dentistas) ndo credenciados, sem necessidade de transcrigdo de guias e sem
limites de exames.

5.2.46 Responsabilizar-se pelo atendimento administrativo e orienta¢do aos beneficiarios.

5.2.47 Durante o periodo de implantacdo do contrato (30 dias iniciais), a CONTRATADA devera
assegurar suporte técnico e operacional continuo, destinado a implantagdo do plano e a viabilizagdo das
adesoes dos beneficiarios.

5.2.47.1 O suporte podera ser prestado por meio de atendimento imediato e eficaz durante o horario de
expediente da Subse¢ao Judiciaria de Campo Grande, por meio de:

* atendimento telefonico;

* atendimento por e-mail;

» atendimento por WhatsApp ou canal eletronico equivalente;

« atendimento presencial, quando necessario, mediante prévio agendamento ou sob demanda.

5.2.47.2 A presenca fisica permanente nas dependéncias da Subsec¢do nao sera obrigatoria, desde que
assegurado atendimento tempestivo, eficaz e suficiente para o pleno cumprimento das obrigacdes de
implantacdo previstas neste Termo de Referéncia.

5.2.47.3 Nao caberd ao CONTRATANTE qualquer 6nus ou responsabilidade de natureza trabalhista,
previdencidria, fiscal ou civil em relacdo aos profissionais disponibilizados pela CONTRATADA para
execucao do suporte durante o periodo de implantacao.

5.2.47.4 Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA o fornecimento de todos os meios,
equipamentos, sistemas e recursos necessarios a execuc¢ao do suporte técnico e operacional.

5.2.47.5 Para as adesdes nos municipios do interior (Corumbé, Coxim, Dourados, Navirai, Ponta Pora e
Trés Lagoas), a CONTRATADA deverd assegurar o atendimento dentro do prazo inicial de 30 (trinta) dias,
podendo realizé-lo de forma presencial ou por meio eletronico, sem intermediacio do CONTRATANTE.

5.2.48 Nao sera permitida a cobranca de taxa de adesdo ao plano, taxa administrativa ou qualquer valor
adicional pela emissao de cartao ou cadastramento de beneficiério.

5.2.49 Qualquer dano ocasionado aos beneficiarios, por ato doloso ou culposo da CONTRATADA, ou
seus prepostos, sujeitara esta, independentemente de outras implicagdes contratuais e legais, a indenizacao
por perdas e danos.

5.2.50 A CONTRATADA que prestar servicos no municipio de Campo Grande, cuja sede estiver
localizada em outro municipio, devera providenciar inscri¢do no cadastro da Secretaria de Finangas do
Municipio de Campo Grande, nos termos do art. 123 da Lei Complementar n° 59, de 02/10/2003 e
alteragdes posteriores. Caso contrario, estara sujeito a retencao de ISSQN sobre o valor da nota fiscal, para
0 Municipio de Campo Grande, conforme a legislagdo mencionada.

5.2.51 A Contratada devera garantir, durante toda a vigéncia do contrato, a manutencdo de rede
credenciada suficiente e adequada para atendimento dos beneficiarios, observada a area geografica de



abrangéncia do plano e os prazos maximos de atendimento estabelecidos pela Resolu¢do Normativa ANS
n°® 566/2022, assegurando o acesso oportuno aos servicos odontologicos contratados.

5.2.51.1 Para fins de habilitacdo, a licitante deverd apresentar arelacio da rede credenciada ja
disponivel, ¢/ou declaracdo formal de compromisso de implantacio ou complementagdo da rede
assistencial necessaria ao pleno atendimento das exigéncias deste Termo de Referéncia, comprometendo-
se a sua implantag¢do e/ou complementagdo no prazo estabelecido.

5.2.51.2 A implantacdo ou complementagdo da rede credenciada, quando necesséria, devera ocorrer no
prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contado da assinatura do contrato, sem prejuizo da garantia de
atendimento aos beneficiarios desde o inicio da vigéncia contratual, observados os prazos regulatérios
aplicaveis.

5.2.51.3 A eventual ampliacdo ou ajuste da rede credenciada devera considerar a demanda assistencial
efetiva, a distribuicdo geografica dos beneficiarios ¢ a necessidade de cumprimento dos prazos
regulatdrios, nio se caracterizando como livre escolha de prestadores.

5.2.51.4 Para os municipios de Campo Grande e Dourados, deverdo ser asseguradas, ao longo da
execucdo contratual, as seguintes especialidades minimas: Clinica Geral, Cirurgia e Traumatologia Buco-
Maxilo-Facial, Endodontia, Dentistica, Periodontia, Odontopediatria, Odontologia para Pacientes com
Necessidades Especiais, Radiologia Odontologica e atendimento de urgéncia e emergéncia 24 (vinte e
quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

5.2.51.5 Para os demais municipios abrangidos pelo contrato, a Contratada devera assegurar, durante a
execugdo contratual, rede assistencial compativel com a demanda, observados os prazos regulatorios da
ANS, incluindo, no minimo, atendimento em Clinica Geral e atendimento de urgéncia e emergéncia no
horario comercial.

5.2.51.6 A comprovagdo da rede assistencial integralmente adequada as exigéncias deste Termo de
Referéncia constitui condi¢ao indispensavel para a emissao da Ordem de Servigo e para o inicio da
execucao contratual, ndo podendo a contratada iniciar a prestacdo dos servigos sem o atendimento integral
das exigéncias minimas de rede estabelecidas.

5.2.52 Os profissionais credenciados, quando intitulados especialistas, deverdo ter a especialidade
registrada no Conselho Federal de Odontologia.

5.2.53 ATENDIMENTOS DE URGENCIA/EMERGENCIA

A Contratada deverd assegurar, obrigatoriamente, nos atendimentos de urgéncias/emergéncias em clinicas
ou consultorios em rede propria ou credenciada, no minimo os seguintes procedimentos, constantes do rol
minimo da ANS e suas atualizacoes:

I - Curativo e/ou sutura em caso de hemorragia, com e sem aplicacdo de agente hemostatico em regidao
buco-maxilo-facial;

[I-Tratamento de urgéncia em endodontia, incluindo abertura, pulpectomia, penetragdo desinfetante,
drenagem de abscesso periapical, medicacdo intracanal e medicagdo prescrita para alivio da dor;

IIT - Imobilizagdo dentéria temporaria (provocada por traumatismos).
IV - Recimentagdo de trabalho protético.

V - Tratamento de alveolite.

VI - Colagem de fragmentos dentarios.

VII - Incisdo e drenagem de abscesso intra e extra-oral, hematoma e/ou flegmao da regido buco-maxilo-
facial.

VIII - Exodontia de dentes deciduos e permanentes (com sintomatologia dolorosa).
IX - Tratamento de abscesso periodontal.

X - Tratamento para pericoronarite.

XI - Restauragdo temporaria/tratamento expectante.

XII - Restauragdes estéticas provisorias em resina fotopolimerizavel para incisivos, caninos e pré-molares.



XIII - Remogao de corpos estranhos interdentarios ou nos tecidos periodontais;
XIV- Reembasamento de provisério unitario ou fixo (independente do nimero de elementos).

XV- Confec¢do de provisério em caso de fratura coronaria, incluindo a confeccdo do pino provisério
quando necessario, para incisivos, caninos e pré-molares.

XVI- Redugao de luxagao da ATM.
XVII - Reimplante e imobilizagdo dentéria (em caso de avulsdo dentaria).
XVIII - Radiografias, que se fizerem necessarias, para o correto atendimento da urgéncia/emergéncia.

XIX - Conserto de protese total (fratura ou colagem de dente) e conserto de protese parcial removivel
(colagem de dente).

XX - Consulta de urgéncia

5.2.54 As divergéncias odontologicas serdo dirimidas por uma junta odontologica constituida por 3 (trés)
membros, sendo um nomeado pela CONTRATADA, outro pelo CONTRATANTE e um terceiro
desempatador, escolhido pelos dois nomeados, as expensas da CONTRATADA;

5.2.55 Se nao houver acordo na escolha do odontdlogo desempatador, a sua designagdo sera solicitada ao
Presidente de uma das sociedades odontolédgicas sediadas no Estado de Mato Grosso do Sul.

5.2.56 Fica vedado a Contratada determinar o atendimento em servigo proprio (ambulatorios, clinicas,
hospitais) ou de empresas controladas ou coligadas para os planos de servidores e dependentes.

5.2.56.1 Esta proibi¢do inclui direcionamento e/ou transferéncia para rede prdpria, exceto se for livre
escolha do beneficiario.

5.2.57. Antes da assinatura do Termo de Contrato, sera exigido da Licitante vencedora:

a) Comprovacdo do registro do(s) produto(s), em vigor, oferecido(s) na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

b) Na impossibilidade de apresentagdo do documento de inscricdo definitiva até o dia da assinatura do
contrato, a LICITANTE vencedora devera apresentar o protocolo de sua solicita¢do e justificar o fato para
analise e deliberagdes do CONTRATANTE.

¢) Comprovante de inscri¢do no Conselho Regional de Odontologia em cuja jurisdi¢ao esteja estabelecido
ou exerca suas atividades, ou protocolo de sua solicitagdo. Neste caso, quando da assinatura do contrato, a
operadora devera apresentar o documento de inscri¢ao definitiva.

5.3 DOS CRITERIOS DE ADMISSAO, PERMANENCIA E EXCLUSAO

5.3.1 Sao usuarios do Plano de Satide Odontologico os/as Juizes/as e Servidores/as da Justica Federal de
Primeiro Grau em Mato Grosso do Sul, e seus respectivos dependentes e agregados, sendo:

5.3.1.1 Beneficiarios titulares, sem limite de idade:

a) Magistrados ativos e inativos;

b) Servidores ativos e inativos, inclusive os removidos, cedidos e requisitados;
¢) Comissionados sem vinculo;

d) Pensionistas, com direito limitado a sua pessoa.

5.3.1.2 Beneficiarios dependentes:

a) Conjuge ou companheiro(a), que comprove unido estavel com o beneficiario titular, inclusive para os
casos de unido homoafetiva;

b) Filhos(as) e enteados (as) menores de 21 anos ou invalidos;

c) Filhos e enteados entre 21 e 24 anos, solteiros, dependentes financeiramente do titular e cursando
ensino superior;

d) Menor de 21 anos sob guarda judicial ou tutela do beneficidrio titular.



5.3.1.3 Agregados aos beneficiarios titulares:

a) Pai e mae, inclusive os adotantes (carteira residual);
b) Padrasto e madrasta (carteira residual);

c¢) Curatelados;

d) Irma(o)s invalido(a)s permanentes, desde que assim declarado por laudo médico pericial e que
dependam financeiramente do beneficiario titular;

e) Filho ou enteado, acima de 21 anos, quando ndo estiver cursando o ensino superior, ou acima de 24
anos, até o limite de 40 anos.

5.3.1.3.1 A inscricdo dos agregados na carteira atual deverd ser realizada no Prd-social e na contratada.

5.3.1.3.2 Nao serao permitidas novas adesdes as classes de beneficidrios agregados constantes nos itens
"a" e "b", por tratar-se de carteira residual.

5.3.1.3.2 .1 A carteira residual ¢ composta pelos beneficidrios "pai, mae, padrasto e madrasta" constantes
dos itens "a" e "b", ja cadastrados como agregados no Pro-Social.

5.3.1.3.3 Os beneficiarios titulares responderdo pela integralidade do pagamento dos beneficiarios
agregados.

5.3.2 Cessarao os direitos de utilizagao do Plano, nos seguintes casos:
5.3.2.1 Aos beneficidrios titulares, quando:

a) solicitado pelo proprio beneficiario titular;

b) a disposi¢ao de outro 6rgdo, sem 6nus para a JFMS;

¢) exonerado ou demitido;

d) exonerado ou destituido do cargo em comissdo de investidura originaria;
e) retornar ao 6rgao de origem do servidor requisitado ou a disposi¢ao;

f) houver perda da qualidade de beneficiario da pensao;

g) em licenca ou afastamento sem remuneragdo, que nao tenha optado pela manuteng¢do do vinculo com o
Plano de Seguridade Social do Servidor Publico — PSSS, na forma do art. 183, § 3°, da Lei n°® 8.112/90.

h) desfrutar de beneficio igual ou equivalente, custeado pelos cofres publicos, ainda que como dependente
beneficiario, decorrente de relagdo funcional ou empregaticia com outro 6rgdo, assegurado o prévio
exercicio do direito de opgao.

5.3.2.2 Aos seus dependentes:
a) nas hipoteses do item anterior;
b) a pedido do beneficiario titular;

¢) por obito do beneficidrio titular, quando o dependente passa a categoria de titular, quando declarado
pensionista, com direito exclusivo a sua pessoa;

d) quando desfrutar de beneficio igual ou equivalente, custeado pelos cofres publicos, ou quando ja
possuir a qualidade de beneficidrio decorrente de relacao funcional ou empregaticia em outro orgao,
assegurado o prévio exercicio do direito de opgao;

e) para o conjuge, pela separacao judicial, divorcio ou anulagao do casamento, nao podendo ser oferecido
a titulo de pensao para ex-conjuge. O beneficidrio titular poderd incluir apenas um conjuge/companheiro;

f) para o(a) companheiro(a), com a dissolu¢cdo da unido estavel,
g) para os(as) filhos(as), enteados(as), ou tutelados(as), ao completarem 21 anos;

h) para os filhos e enteados entre 21 e 24 anos, ao completarem 24 anos, ao cessar a condi¢do de
estudantes, ou de dependentes econdmicos, ou pelo casamento;

1) para o menor sob guarda, pela cessacao da dependéncia econdmica, tutela ou guarda, ou quando
atingirem a maioridade;



J) para os dependentes invalidos em geral, pela cessacdo da condi¢ao de invalidez.
5.3.2.3 Aos agregados:
a) nas hipoteses contempladas no subitem 5.3.2.1;

b) pelo falecimento do beneficidrio titular, a ndo ser que designados pensionistas, de acordo com o
assentamento funcional,

¢) pela perda da condi¢do de curatelado;
d) para irmaos invélidos, pela perda da condicao de invalidez;
e) aos filhos ou enteados ao completarem 40 (quarenta) anos de idade.

5.3.3 Os dependentes e agregados estdo vinculados ao mesmo Plano do beneficiario titular para efeito de
inclusdo no Plano contratado.

5.3.4 Nos casos de cessagdo do direito por idade, a cobertura devera ser oferecida até o ultimo dia do més
de aniversario.

5.3.5. As inclusdes serdo encaminhadas pela JFMS a Contratada até o dia 30 de cada més, para vigorar a
contar do primeiro dia do més subsequente ao protocolo do pedido, exceto nas situagdes que necessitar de
inclusdo antecipada tais como: inclusdo imediata de recém-nascido ou de titular recém-ingresso na JFMS,
quando necessario para nao cumprir caréncia, em virtude dos prazos estipulados pela ANS.

5.3.5.1 A JFMS informara a Contratada, até o dia 30 de cada més, as exclusGes de usuarios.

54 DA INSCRICAO NO PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE ODONTOLOGICA E
CARENCIAS

5.4.1 Os magistrados e servidores interessados em sua inclusdo e de seus dependentes, bem como os
pensionistas, no plano de assisténcia a saide odontologica da Justica Federal — Secdo Judicidria de Mato
Grosso do Sul terdo, apds disponibilizagdo do plano, o prazo de 30 (trinta) dias para aderir ao plano
oferecido pela empresa vencedora, sem caréncia.

5.4.2 Decorrido este prazo, o ingresso ou a reinclusdo no Plano poderd ocorrer, sem caréncia, por ocasiao
das campanhas anuais e por ocasido do aniversario do contrato.

5.4.3 Nao sera admitido periodo de caréncia em caso de admissdo, reintegracao e recondugdo de servidor,
ingresso de servidor a disposi¢do da Se¢do Judiciaria de Mato Grosso do Sul, retorno de servidor cedido,
retorno de servidor afastado em licenga para tratar de interesses particulares, nascimento de filhos, adocao,
guarda e tutela de menor e casamento, desde que o interessado requeira a sua inclusdo no prazo de 30
(trinta) dias a partir do fato gerador de direito ao beneficio, conforme estabelecido na IN 38-03, e suas
atualizacoes.

5.4.4 Caso o beneficiario faca adesdo ao plano fora do periodo inicial de 30 (trinta) dias ou fora das
campanhas anuais ou aniversario do contrato, sofrerd as caréncias exigidas pela operadora, as quais nao
poderdo ultrapassar os prazos previstos no artigo 12, inciso V, alineas “b” e “c”, da Lei n® 9.656/1998.

5.4.5 Prazo para inicio do atendimento odontoldgico: para urgéncias/emergéncias: 24 (vinte e quatro)
horas apds a adesdao do beneficidrio; para demais procedimentos: apos o disponibilizacao dos cartdes de
identificacdo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds adesdo ao plano.

5.5 DOS SERVICOS

5.5.1 A CONTRATADA devera oferecer e garantir aos beneficiarios titulares e aos seus dependentes e
agregados regularmente inscritos no plano de assisténcia a saide odontoldgica, no minimo, a cobertura
para todos os itens constantes na ultima edicdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, e
suas atualizagdes.

5.5.1.1 O Rol de Procedimentos ¢ Eventos em Saude podera ser atualizado a qualquer tempo, segundo
critérios da ANS.

5.5.1.2 A Contratada devera comunicar em linguagem clara e acessivel, preferencialmente por escrito, aos



beneficiarios e ao contratante do plano odontolégico, as alteracdes nas coberturas obrigatorias,
notadamente quanto as inclusdes e exclusdes de procedimentos e eventos em saude.

55.1.3 A cobertura obrigatéria atualizada do plano poderd ser consultada no site da
ANS: http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-do-consumidor/verificar-cobertura-de-

plano
5.5.2 A cobertura serd obrigatoria quando a extensao, localizacdo e caracteristicas da lesdo permitirem a

realizacdo do procedimento em ambiente ambulatorial, conforme indicagdo do cirurgido-dentista
assistente.

5.5.3 Os procedimentos buco-maxilo-faciais que necessitarem de internag¢do hospitalar ndo estdo cobertos
pelos planos odontologicos.

5.5.3.1 Nas situagdes em que, por imperativo clinico, o atendimento odontolégico necessite de suporte
hospitalar para a sua realizagdo, apenas os materiais odontoldgicos e honorarios referentes aos
procedimentos listados no Rol de Procedimentos Odontoldgicos da ANS serdo cobertos pelo plano
odontolégico.

5.6 DOS PRAZOS

5.6.1 Apo6s a assinatura do Termo de Contrato, a CONTRATADA tera o prazo de até 20 (vinte) dias
corridos para disponibilizar em seu site o plano ofertado.

\

5.6.2 Todos os procedimentos concernentes a implantacio do plano odontologico serdo da
responsabilidade da CONTRATADA, incluindo-se o cadastro dos beneficidrios € os ajustes necessarios
para eventual migra¢ao de dados.

5.6.2.1. Sem prejuizo de outras medidas necessdrias, as providéncias descritas no item 5.6.2 serdo
consideradas como medidas preparatorias, a cargo da contratada, para o inicio da execucao dos servigos.

5.6.2.2. Sera considerada como inicio da execucao dos servigos a data em que a efetiva prestacao
de assisténcia odontoldgica estiver disponivel aos beneficiarios.

5.6.2.3. A execugdo dos servigos (subitem 5.6.2.2) sera iniciada na data especificada em ordem de
servigo (Anexo 1 deste documento).

5.6.3 Os cartdes de identificacdo dos beneficiarios contendo, no minimo, o nome do Orgéo, nome do
beneficiario, tipo de plano, as caréncias e a validade, cuja apresentacdo, acompanhada de documento de
identidade, assegure o direito a utilizacdo do beneficio, deverdo ser disponibilizados, sem qualquer 6nus
adicional, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apos a adesao do beneficidrio ao plano.

5.6.4 Os cartdes assistenciais deverdao ser individuais, para cada beneficidrio (titular, dependente e
agregados);

5.6.5. Todas as correspondéncias e solicitagcdes, inclusive via e-mail, enviadas pela CONTRATANTE,
deverdo ser respondidas através de oficio ou e-mail no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

Mecanismos formais de comunicacao

5.7. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a contratante ¢ a contratada, os
seguintes:

a) Ordem de Servico (OS);

b) Oficio; e

¢) E-mails e Cartas.

Procedimentos de transicao e finaliza¢cdo do contrato

5.8. Nao serao necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do
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objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Areas a que estdo vinculados os fiscais e gestores:

6.1.1. Gestor: Divisdo de Gestdo de Pessoas - DIGP.

6.1.2. Fiscal Adminstrativa: Secao de Beneficios - SUBS.

6.1.3 Fiscal Técnico: Se¢ao de Saude e Qualidade de Vida - SUSQ.

6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.4. As comunicagdes entre o 6rgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.5. O orgao poderd convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao convocara o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

\

6.6.1. Na oportunidade da reunido inicial, o 6rgdo dara conhecimento a contratada da politica de
prevengdo e enfrentamento do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagdo instituida na Justiga
Federal da 3.* Regido pela Resolugdo n°® 521, de 24 de maio de 2022, da Presidéncia do Tribunal Regional
Federal da 3% Regido, ou outra que venha a substitui-la, disponivel no endereco https://web.trf3.jus.br/atos-
normativos/

Preposto

6.7. A contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servigos,
no prazo de 05 (cinco) dias a contar da assinatura do contrato ou do recebimento da ordem de servigo,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.8. Nao sera exigido a manuten¢do do preposto da empresa dentro das dependéncias da SIMS.

6.9. O contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do preposto da
empresa, hipdtese em que a contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.9.1 O 6rgdo podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Fiscalizacao
6.10. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.
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6.11.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.11.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que
demandar decisdao ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagao contratual.

6.12. Caso haja designagado de fiscal administrativo, sua atuagao esta adstrita aos aspectos estabelecidos no
manual de fiscalizacdo instituido pela Resolucdo PRES n.° 782/2025 ou outra que venha a substitui-la.

6.13. Além do disposto acima, a fiscalizacao contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.13.1 Nao obstante a contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execu¢do de todos os servigos,
o contratante se reserva ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, por intermédio do fiscal
do contrato.

6.13.2 A existéncia de fiscalizagdo por parte do contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada por quaisquer irregularidades na execugdo dos servigos assumidos, nem perante terceiros, ainda
que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia destes, ndo implica a
corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes.

6.13.3 A agdo ou a omissdo, total ou parcial, por parte da fiscalizacdo da SJMS, ndo eximira a contratada
da total responsabilidade pela execugao dos servigos contratados.

6.13.4 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual compreenderdo o conjunto de ac¢des
com o objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servigo
contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar
apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente a repactuagdo, alteracgao,
reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes e extingdo do contrato, dentre outras,
com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solugdo de problemas relativos ao
objeto.

Gestor do contrato

6.14. O gestor do contrato ¢ o responsavel pelo acompanhamento das atividades exercidas pelos fiscais;
instrucao processual dos requerimentos do contratado e dos procedimentos de alteracdo e prorrogagdo
contratual; adocdo de providéncias, nos casos de inadimplemento contratual, inclusive para instauracdo de
procedimento de apuracdo de falta contratual e de extingdo dos contratos; aderéncia as normas e
atendimento as diretrizes e obrigagdes contratuais; e recebimento definitivo do objeto, observadas as
competéncias definidas em cada unidade gestora.

6.15. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

6.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e
a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa em relatorio de riscos eventuais.

6.17. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.



6.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avalia¢do realizada pelos fiscais quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

6.19. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangdes.

6.20. O gestor do contrato deverd elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor competente para a
formaliza¢do dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao nos termos do contrato se for caso.

6.22. O gestor do contrato devera receber e dar encaminhamento imediato:

6.22.1 as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme a
regulamentacao pertinente;

6.22.2 a notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
qualquer outro meio idoneo.

6.23. A a gestdo e a fiscalizacdo tratadas nesta cldusula ndo excluem nem reduzem a responsabilidade do
contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.24. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, o gestor ou os fiscais, conforme o
caso, devera verificar a regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes
negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo 2. O Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR visa estabelecer critérios de aferigcao
de resultados da contratacdo, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de
pagamento desta contratagao.

7.1.1. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n°® 5/2017, sera indicado
o desconto no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso
se constate que o contratado:

a) nao produziu os resultados acordados;
b) deixou de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

¢) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.1.2. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagao dos servigos.

7.1.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

a) cumprimento dos prazo previsto no art. 3°, IX da Resolucdo n° 566/2022 da ANS e novas alteragdes que
venham a ocorrer (item 5.2.9 deste documento), para garantia do acesso do beneficidrio aos servigos e
procedimentos definidos no Rol de Procedimentos € Eventos em Satde da ANS;



b) cumprimento do prazo de 30 (trinta) dias (item 5.2.43.1) para efetivacdo de reembolso ao beneficiério,
quando cabivel;

¢) cumprimento do prazo para atendimento das solicitagdes da contratante (item 5.6.5.);
d) cumprimento do prazo para disponibilizacdo de cartdo de identificagdo do usuario (item 5.6.3);

e) cumprimento do prazo contido no item 5.2.8.1. para emissdo de justificativa fundamentada, por
escrito, acerta de negativas de autorizagdes.

7.1.4 O Instrumento de Medi¢ao de Resultado — IMR sera aplicado pelo fiscal do contrato mensalmente.

7.1.5 A contratada terd a qualidade dos servigos prestados medidos por meio do IMR desde o inicio da
execuc¢do do contrato, contudo, para permitir adequagdo ao sistema de avaliacdo, os efeitos financeiros do
descumprimento do IMR serao aplicados em 03 etapas:

7.1.5.1 Fase Inicial (primeiros 30 dias do efetivo inicio da execug@o): os resultados serdo apenas medidos
(IMR) e apresentados a contratada, sem que haja a aplicacdo do sistema de ajustes de pagamentos
(redutores);

7.1.5.2 Fase de Transi¢ao (do 31° a 90° dia do efetivo inicio da execucao): Os resultados serdo medidos
(IMR) e apresentados a contratada, contudo, os ajustes financeiros de pagamento (redutores) serdo
aplicados a razdo de 50% das faixas previstas neste documento;

7.1.5.3 Fase de Aplicagdao (apds o 91° dia do efetivo inicio da execugdo): ocorrera a aplicacdo integral
dos ajustes financeiros de pagamento (redutores), conforme as faixas previstas neste documento.

7.1.5.4 Em caso de prorrogacdo contratual ndo sera aplicada a sistematica de adaptacdo prevista nos itens
anteriores.

7.1.6 O nao cumprimento pela CONTRATADA das obrigacdes elencadas no item 7.1.3 deste Termo de
Referéncia, acarretard em desconto no pagamento da fatura, de acordo com o numero registrado de
ocorréncias apuradas, devidamente comprovadas, no periodo do primeiro até o ultimo dia de cada més.

7.1.7 O valor pago pelos servicos efetivamente prestados a cada més sera ajustado ao resultado da
avaliagdo do servigo (IMR) na seguinte propor¢ao:

a) Isento — de 00 a 05 ocorréncias;

b) Desconto de 3% - de 06 a 15 ocorréncias;
¢) Desconto de 5% - de 16 a 25 ocorréncias;
d) Desconto de 10% - de 25 a 30 ocorréncias;

e) A partir da 31* ocorréncia, a CONTRATADA estara sujeita, além do desconto de 10% sobre a fatura, a
penalizagdo conforme o contrato.

7.1.8 A CONTRATADA sera notificada até o quinto dia util do més subsequente ao més da apuragdo de
ocorréncias, acerca de eventuais descumprimentos de obrigacdes no tocante ao IMR.

7.1.9 A CONTRATADA podera apresentar, em 05 dias tuteis da data da notificacdo, manifestacdo acerca
das ocorréncias relatadas.

7.1.9.1. Quando oferecida, O CONTRATANTE devera analisar a manifestagio da CONTRATADA e
comunica-la acerca de eventuais glosas.

7.1.9.2. A CONTRATANTE podera aceitar as justificativas da CONTRADA, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da
contratada, excluindo-se, no todo ou em parte, a aplicacdo do item 7.1.7.

7.1.10 Respeitado o procedimento administrativo, que assegurara o contraditério e ampla defesa, a
contratada podera ser penalizada com a rescisdo contratual nas seguintes condigdes:

7.1.10.1 Em caso de reincidéncia de penalizagdes com o desconto de 10% (dez por cento) durante a
vigéncia do contrato (anual), se houver;

7.1.10.2 Em caso de reincidéncia de penalizagdes o desconto de 5% (cinco por cento) por mais de 3 (trés)
vezes durante a vigéncia do contrato (anual), se houver;



7.1.11 O IMR vinculard o pagamento dos servicos aos resultados alcancados, em complemento a
mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento, originadas
pelo descumprimento, serem interpretadas como penalidades ou multas.

7.1.12 A utilizacao do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da
prestagdo dos servigos.

7.1.13 Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA faca a avaliacao de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados.

Do recebimento

7.2. Os servicos serao recebidos provisoriamente, pelo fiscal técnico, mensalmente, mediante termo
circunstanciado assinado pelas partes, até o 5° dia util ap6s o recebimento do documento de cobranca.

7.2.1. O prazo da disposi¢ao acima serd contado do recebimento de comunicacao de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da presta¢do dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2.2. O termo detalhado devera conter o registro, a analise € a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucao do contrato e sera encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao contratado, registrando em relatorio
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado.

7.3.2. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo aprovar a medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.3.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.3.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo ¢ a entrega dos manuais e instrugdes exigiveis.

7.3.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 20(vinte) dias, contados do recebimento
provisoério, pelo gestor do contrato, apos a verificacao da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, obedecendo
as seguintes diretrizes:

7.4.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelo fiscal no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigag¢des, conforme regulamento.

7.4.2. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas;

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de
Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execuc¢dao do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.



7.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servi¢o nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Condig¢oes de faturamento

7.8. O faturamento sera efetuado mensalmente, a partir do 1° dia util do més subsequente ao da prestacdo
dos servigos.

7.8.1. O documento de cobranca sera emitido em nome do Justica Federal de Primeiro Grau em Mato
Grosso do Sul, situada na Rua Delegado Carlos Roberto Bastos de Oliveira n. 126, Parque dos Poderes -
Campo Grande/MS, CEP 79.037-102, CNPJ 05.422.922/0001-00, sem emendas ou rasuras, fazendo
mencao expressa ao numero da Nota de Empenho e contendo todos os dados desta e outros, conforme
abaixo especificado:

7.8.1.1. O documento de cobranca devera ser emitido com o mesmo numero de CNPJ constante da
documentacdo apresentada para a habilitacdo e da Proposta Comercial, o qual serviu de base para a
emissao da Nota de Empenho.

7.8.1.2. Na hipdtese de divergéncia entre o CNPJ do documento de cobranga e o constante na Nota de
Empenho, decorrente da necessidade de alteragdo do estabelecimento comercial emitente durante a
execucdo do Contrato, o contratado deverd apresentar, previamente a emissdo do referido documento,
declaracao justificando a alteragdo, apresentando, ao mesmo tempo, os comprovantes de regularidade
previstos no art. 68, inc. III, da Lei n® 14.133/2021, relativos ao estabelecimento comercial emitente.

78.8.1.3. A justificativa, prevista no subitem anterior, para a alteragdo do estabelecimento comercial
emitente do documento de cobranca, se aceita pelo contratante, apds a andlise juridica, implicard em
adequacao do Contrato, por meio de Termo Aditivo, para inclusao do estabelecimento em questdo e de seu
respectivo CNPJ, bem como para modificacdo do favorecido dos recursos or¢amentarios correspondentes.

7.8.1.4. No caso de alteracdao, nos termos do subitem anterior, o contratado devera apresentar os dados
bancarios relativos ao CNPJ do estabelecimento responsavel pela emissdo do documento de cobranga, para
que o pagamento possa ser efetuado por meio de ordem bancaria.

7.8.2. No documento de cobrancga deverdo constar os nomes ¢ os nimeros do banco e da agéncia, bem
como o numero da conta corrente a qual se dard o depdsito bancéario para pagamento, repetindo-se os
dados informados na Proposta Comercial.

7.8.2.1. Qualquer alteracdo de dados bancarios s6 sera permitida desde que informada em papel timbrado
da empresa, assinada por representante legal e encaminhada a Divisdo de Orgamento, Financas, Licitagdes
e Patrimonio - DULF, antes do processamento do respectivo pagamento.

7.8.3. No documento de cobranga nao devera constar material ou servigo de outra Nota de Empenho.

7.8.4. Todos os tributos incidentes sobre os produtos ou servigos deverdo estar inclusos no valor total do
documento de cobranga, observada a legislacdo tributaria aplicavel a espécie, principalmente aquela
pertinente aos 6rgaos publicos federais.

7.8.4.1. Se o contratado sofrer qualquer uma das retengdes dos tributos a seguir elencados: Imposto sobre a
Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS), Contribui¢cdo para o PIS/PASEP (art. 2°, § 6°, da IN RFB
n° 1.234/2012) e Contribui¢do a Previdéncia Social (artigo 121, da IN RFB n°® 2110/2022), devera efetuar o
destaque, no respectivo documento de cobranga, do valor do imposto de renda e das contribuigdes a serem
retidos na operagao, e, se a legislagdo municipal assim o exigir, o destaque do Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN).

7.8.5. O documento de cobranga (Nota Fiscal, Fatura, etc.) deverd ser encaminhado ao contratante por
meio do enderego eletronico admms-subs@trf3.jus.br ou aos cuidados da Secdo de Beneficios Sociais,
Justica Federal de Primeiro Grau em Mato Grosso do Sul, situada na Rua Delegado Carlos Roberto Bastos
de Oliveira n. 126, Parque dos Poderes - Campo Grande/MS, CEP 79.037-102, telefone (67) 3320-1100,
que providenciara o protocolo.

7.8.5.1. Quando do recebimento do documento de cobranga, sera confirmada a regularidade fiscal e
trabalhista do contratado mediante consulta “on-line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de



Fornecedores — SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais referentes a documentagao relacionada no edital de licitagdo ¢ anexos.

7.8.5.2. O contratado devera manter os documentos citados no subitem anterior atualizados.

Retencao de impostos e contribuicoes

7.9. Quando do pagamento ao contratado e de acordo com as suas condi¢des especificas, aplicar-se-a, no
que couber, o disposto na Lei n® 9.430/1996, Lei n°® 8.212/1991 e regulamentacdo, e Lei Complementar n°
116/2003, combinada com a correspondente Lei Municipal do local de prestacdo dos servigos, em cotejo
com a Lei Municipal do estabelecimento sede da empresa.

7.9.1. Se o contratado gozar de tratamento diferenciado em virtude de lei, seja na forma de beneficios ou
isengdes, devera obrigatoriamente, no ato da assinatura do Contrato, apresentar a comprovacao definida no
dispositivo legal ou regulamentar que lhe garantiu o direito, sob pena de retengdo de tributos na fonte.

7.10. O contratado optante pelo SIMPLES NACIONAL devera apresentar no ato da assinatura do contrato,
Declaracdo na forma do Anexo IV da IN RFB n° 1.234/2012 e alteragdes posteriores, devendo informar
imediatamente a contratante qualquer alteracdo da sua permanéncia no referido regime de arrecadacao.

Liquidacao e pagamento
7.11. Os prazos para liquidagdo e pagamento serdo limitados a:

I - cinco dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administragdo, para a area gestora contratual providenciar o atesto da despesa;

IT - cinco dias uteis, a contar do término do prazo do inciso I, para liquidacdo da despesa pela area
financeira;

IIT - dez dias uteis, a contar do término do prazo do inciso II, para o pagamento;

II1.a) quando for o caso, o pagamento ocorrera na data acordada entre as partes, com leitura de cddigo de
barras.

7.11.1. O gestor do contrato comunicard o contratado para que emita a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao se for o caso.

7.12. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n.o 14.133/21, os prazos para liquidag@o e pagamento serdo limitados a:

I - dois dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administragdo, para a area gestora contratual providenciar o atesto da despesa;

IT - trés dias uteis, a contar do término do prazo do inciso I, para liquidacdo da despesa pela area
financeira;

III - cinco dias uteis, a contar do término do prazo do inciso II, para o pagamento;

II1.a) - quando for o caso, o pagamento ocorrera na data acordada entre as partes, com leitura de codigo de
barras.

7.13. O prazo para liquidagdo de despesa podera ser excepcionalmente prorrogado, justificadamente, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.13.1. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impega a liquida¢ao da despesa, essa ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacgao da regularizacao da situagdo, sem onus
ao contratante.

7.13.2. O gestor do contrato comunicara o contratado para que emita a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo se for o caso.



7.14. Na hipotese de caso fortuito ou forga maior que impeca a liquidagdo ou o pagamento da despesa, o
prazo para o pagamento sera suspenso até a sua regularizagdo, devendo ser mantida a posi¢do da ordem
cronoldgica que a despesa originalmente estava inscrita.

7.15. Quando do recebimento do documento de cobranga, serd confirmada a regularidade fiscal e
trabalhista do contratado mediante consulta “on-line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais referentes a documentagao relacionada Termo de Referéncia ou em seus anexos.

7.15.1. A consulta referida também servira para identificar possivel razdo que impeca a participacdo em
licitagdo, no ambito do orgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa no 3, de 16 de abril de 2018).

7.15.2. O contratado devera manter os documentos citados no subitem anterior atualizados.

7.15.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificag¢do, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.15.4. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos O0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15.5. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.15.6. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela extingdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

7.16. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.16.1. Seréd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislagao aplicavel.

7.17.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira devida pelo contratante,
entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serda calculada
mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
I = Indice de atualizacdo financeira, assim apurado:

[=(TX/100)/365 1 = (6/100)/365 1 =0,00016438 ao dia TX = Percentual da taxa de juros de mora anual =
6%

7.18.1. O pagamento dos encargos moratdrios devera ser objeto de solicitagdo pelo contratado, nao
cabendo a Administracao fazé-lo de oficio.

Reajuste

7.19. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do



or¢amento estimado, em 15/05/2025.

7.20. Apo6s o interregno de um ano, desde que haja requerimento do contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo) ou outro indice que, de comum acordo entre as partes, venha a substitui-lo,
exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.20.1. O requerimento serd encaminhado a Se¢do de Beneficios Sociais no endereco eletronico: admms-
subs@trf3.jus.br.

7.20.2. Concluida a instru¢do do requerimento de reajuste e de reequilibrio econdmico-financeiro, a
Administragdo terd o prazo de 90 (noventa) dias para decidir, admitida a prorroga¢do motivada por igual
periodo devidamente referendada pelo ordenador de despesas.

7.21. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.22. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao
contratado a importancia calculada pela tltima varia¢ao conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.23. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.24. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.25. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.26. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n.° 14.133/2021 o contratado que, com
dolo ou culpa:

8.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

8.1.2. der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

8.1.4. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
8.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do contrato;

8.1.6. praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

8.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

8.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5.° da Lei n.° 12.846/2013.

8.2. O contratado que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores estara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, a aplicacdo das seguintes sangdes administrativas,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa, em conformidade com os artigos 156 e seguintes da Lei n°
14.133/2021:

a) Adverténcia pela falta prevista no subitem 8.1.1, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade
mais grave, observada a alinea "f"" deste item 12 quando for o caso;

b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta da Unido, pelo
prazo maximo de 3 (tr€s) anos, nos casos dos subitens 8.1.2, 8.1.3 e 8.1.4, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;



¢) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedirad o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7, 8.1.8 ¢ 8.1.9, bem como
nos casos dos subitens 8.1.2, 8.1.3 e 8.1.4 que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

d) multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15(quinze) dias;

e) multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, para o atraso injustificado
superior a 15 (quinze) dias, caso em que a Administracdo poderd aceitar ou rejeitar o produto ou servigo e,
se entender conveniente, promover a extingdo unilateral do Contrato, conforme dispdem os artigos 138,
inciso I, e 162, paragrafo tinico, da Lei n® 14.133/2021;

f) multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato pela infracdo prevista no subitem
8.1.1, quando for o caso;

g) multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato pela infragdo prevista no
subitem 8.1.2;

h) multa compensatoria de 20% a 30% (vinte a trinta por cento) sobre o valor do contrato pelas infragdes
previstas nos subitens 8.1.3 ¢ 8.1.5, 8.1.6, 8.1.8, 8.1.8 ¢ 8.1.9.

8.2.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e configurard a infracdo prevista no subitem 8.1.3 ¢ as
respectivas sancoes, inclusive a imediata perda da garantia de proposta em favor da unidade gestora
promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, § 4°, da IN SEGES n° 73/2022.

8.2.2. Se o descumprimento consistir na perda das condigdes de habilitacao, a Administragdo concedera o
prazo de 30 (trinta) dias para o contratado regularizar a sua situacdo, sem cominacdo de penalidade para o
periodo.

8.2.2.1. Nao regularizando sua situagdo no prazo de 30 (trinta) dias, podera ser aplicada a penalidade de
multa ao contratado no importe de 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor
do contrato e, a critério da Administragdo, o contrato podera ser extinto.

8.3. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao contratado.

8.3.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderegos de e-mail informados na proposta comercial.

8.3.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.4. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133/2021):
8.4.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.4.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.4.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.4.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

8.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a
obriga¢do de reparacdo integral do dano causado ao contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133/2021).

8.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133/2021).

8.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n° 14.133/2021).

8.8. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento



eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga serad
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133/2021).

8.9. Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da comunicacao oficial.

8.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual seré dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, encaminhard o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

8.11. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢do de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacgdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

8.12. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.13. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133/2021).

8.14. A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133/2021 ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133/2021).

8.15. O contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da
sancdo, informar ¢ manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n°
14.133/2021).

8.15.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.16. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de sele¢io e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

9.2. O critério de aceitabilidade de precos constara do edital de licitagdo.

Exigéncias de habilitacio

9.3. As exigéncias de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos, conforme disciplinado no Edital de licitacao.

9.4. Os critérios de habilitacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos no
Edital de licitagao.

9.5. Os critérios de habilitagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:



Qualificacao técnica

9.5.1. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagao.

9.5.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
ou representante legal do fornecedor acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratagao.

9.5.2. Comprovante da regularidade da situacdo cadastral relativo a autorizagdo de funcionamento na
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

9.5.2.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento
da assinatura do contrato, da solicitacao de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

9.5.3. Demais requisitos:

a) Comprovacio de que sua classificagdo mais recente quanto ao IDSS (indice de Desempenho da Satde
Suplementar) calculado pela ANS, seja igual ou superior a 0,6. Serdo aceitos a comprovagao documental
oficial da classificagdo ou a pesquisa na pagina da ANS. Considerando que o IDSS ¢ um indice oficial da
ANS e um indicador de qualidade que leva em consideragdo diversos aspectos importantes tais como: a
qualidade em atencgdo a satde, a garantia de acesso, a sustentabilidade no mercado e a gestao e regulacao,
a exigéncia de um indicador minimo desse indice corresponde a necessidade de se garantir que a
operadora que venha a ganhar o certame tenha padroes minimos de qualidade e sustentabilidade do plano.

b) Atendimento ao subitem 5.2.51.1 deste Termo de Referéncia: apresentagdo da relacdo da rede
credenciada ja disponivel, e/ou declaragdo formal de compromisso de implantagdo ou complementacdo da
rede assistencial necessaria ao pleno atendimento das exigéncias deste artefato. A comprovacao da rede
assistencial integralmente adequada as exigéncias deste Termo de Referéncia constitui condigdo
indispensavel para a emissdo da Ordem de Servico e para o inicio da execugdo contratual, ndo podendo a
contratada iniciar a prestacdo dos servigos sem o atendimento integral das exigéncias minimas de rede
estabelecidas. O ndo atendimento integral das exigéncias minimas de rede credenciada impedird o inicio
da execugdo contratual, sujeitando a contratada as sangdes cabiveis.

Qualificaciao Técnico-Operacional

9.5.4. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos similares de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.5.5. Para fins da comprovacao de que trata o subitem anterior, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas, consideradas similares as do servigo que se
pretende contratar:

9.5.5.1 Atestado de capacidade técnica, que comprove estar executando ou ter executado, a contento,
servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos, indicando a prestacao de servicos de plano
ou seguro privado odontologico por pessoa juridica de direito publico ou privado, para, no minimo,
200 beneficiarios.

9.5.5.1.1. Seré4 admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovag¢do de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME
n°® 98/2022.

9.5.5.1.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

9.5.5.1.3. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contrata¢dao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.



9.5.5.1.4. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.5.5.1.5. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.5.5.1.6. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio
do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificaciao Técnico-Profissional

9.6 Comprovacao de possuir em seus quadros profissional cirurgido-dentista com a respectiva Anotagdo de
Responsabilidade Técnica, conforme as Resolucdes n. 118/2012 e 63/2005, ambas do Conselho Federal de
Odontologia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido.

10.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagao:
Gestao/Unidade: 090015/00001
Fonte de Recursos: 1000 — Tesouro

Programa de Trabalho: 02331003320040001 - Assisténcia Médica e Odontologica a Servidores e
Empregados

Elemento de Despesa: 33.90.39 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
Plano Interno: Nao se aplica.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovacdo da Lei
Or¢amentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

ANEXO 1 - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Ordem de Servigo N° ,DE__ DE DE 20__.
CONTRATO:

OBJETO: O objeto da presente operagdo consiste na contratagdo de empresa para prestacio de servigos
de assisténcia odontologica destinados aos magistrados e servidores, ativos ou aposentados, os
pensionistas e os respectivos dependentes e agregados, conforme especificagdes constantes do Estudo

Técnico Preliminar Anexo Termo de Referéncia Anexo  do Edital do Pregdo Eletronico n°
-JF/MS.

Pela presente Ordem de Servigo, fica a empresa __ , inscrita no CNPJ sob n° , estabelecida na

______ , AUTORIZADA a iniciar os servi¢cos de que trata o Contrato n° , assinado em

, respeitadas as condigdes, especificacdes e prazos constantes do Termo de Referéncia — Anexo

___do Edital do Pregio Eletronico n° , constante do Processo SEI n° ,a partir de

ANEXO 2 - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

FORMULARIO N°



AUTOS

Documento de Medicao do Resultado — IMR

FASE DA AVALIACAO

() Fase inicial (primeiros 30 dias do servigo).

() Fase de Transi¢ao (do 31° ao 90° dia do efetivo inicio da execugdo).

() Fase de Aplicagdo (apos o 91° dia ou na prorrogacao contratual)

QUADRO 1 - IDENTIFICACAO DO SERVICO

Numero

Objeto

Prestagdo de servigos de assisténcia odontoldgica, por meio de plano de
saude, aos juizes e servidores, seus dependentes, agregados e pensionistas.

Termo de
Referéncia

CONTRATO: . .
Inicio da

Vigéncia

Término da
Vigéncia

Competéncia
Avaliada

Preposto

QUADRO 2 — OCORRENCIAS POR INDICADOR (ITEM 7 DO TERMO DE

contratante (item 5.6.5 do TR).

de ocorréncia.

REFERENCIA)

INDICADORES A.notag:oes do Nada

Fiscal Consta
1- cumprimento dos prazos previstos no art. 3° da Resolucao n° 566/2022
da ANS (item 7.1.3 do TR) para garantia do acesso do beneficiario aos Sem registro ()
servicos e procedimentos definidos no Rol de Procedimentos e Eventos de ocorréncia.
em Saude da ANS.
2 - cumprimento do prazo de 30 (trinta) dias (item 5.2.43.1 do TR) para Sem registro ()
efetivacao de reembolso ao beneficiario, quando cabivel. de ocorréncia.
3 - cumprimento do prazo para atendimento das solicitagcdes da Sem registro ()




4 - cumprimento do prazo para emissdo de cartdo de identificagdo do Sem registro ()
usuario (item 5.6.3 do TR). de ocorréncia.

5 - cumprimento do prazo contido no item 5.2.8.1 do TR, para emissao de .
Sem registro

Justificativa fundamentada, por escrito, acerca de negativas de de ocorréncia ()

autorizagdes). )
QUADRO 3 — IDENTIFICACAO DO FISCAL AVALIADOR

NOME

sel o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Marinalva Wassouf Candéa De Freitas, Supervisora da
Secao de Beneficios Sociais, em 23/03/2026, as 15:15, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura L
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Rodrigues de Melo, Supervisor da Secao de Satude
¢ Qualidade de Vida, em 23/03/2026, as 15:18, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura L
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Daniele Pires de Assis Martins, Diretor(a) da Divisao de
Gestao de Pessoas, em 23/03/2026, as 15:33, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

sel

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Michele Lopes de Vasconcelos, Supervisora, em
23/03/2026, as 15:45, conforme art. 1°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

-Ir .r
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":E:'_ :.:_:—'E't_ http://sei.trf3.jus.br/sei/controlador externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0
i informando o codigo verificador 12936734 e o c6digo CRC C4038CF9.
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